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O'ZBEKISTON RESPUBLIKASI 

VIRTUAL QABULXONASI

O'ZBEKISTON 

RESPUBLIKASI BOSH 

INFO@ZIRAATB

ANK.UZ
YURIDIK SHAXS JISMONIY SHAXS YURIDIK SHAXS JISMONIY SHAXS YURIDIK SHAXS JISMONIY SHAXS

Тошкент BOSH BANK 9                             24                           3                             -                          -                          -                          36                         14          -         7            13          -         -         -         2            41                                                                           21                                 18                                                2                                            -                    

Тошкент OPERU OFIS -                          5                             -                          -                          -                          -                          5                            -         -         -         2            3            -         -         -         -                                                                          -                                 -                                                

Тошкент SAMARQAND OFIS 2                             -                          -                          -                          -                          -                          2                            -         -         -         2            -         -         -         -         2                                                                             2                                    -                                                

Самарқанд -                         -                                                                          

Фарғона FARG'ONA OFIS 1                             -                          -                          -                          -                          -                          1                            -         -         -         1            -         -         -         -         1                                                                             1                                    -                                                -                    

Андижон -                         -                                                                          

Бухоро -                         -                                                                          

12                          29                          3                             -                          -                          -                          44                         14          -         7            18          3            -        -         2            44                                                                           24                                 18                                                -                    -                       -                 2                                           -                    

Колл Марказ сўровлари

Жисмоний шахслар мурожаатлари Сони мурожаатлардан % ҳисобида

Сўровларнинг умумий сони 24.791 100%

Кредитлар 6.630 26,74%

Кредитлар 6.630 100%

Депозитлар 920 3,71%

Депозитлар 920 100%

Пластик карталар 7.563 30,51%

Пластик карталар 7.563 100%

Пул ўтказмалари 2.010 8,11%

Пул ўтказмалари 2.010 100%

Зираат Мобил 2.620 10,57%

Зираат Мобил 2.620 100%

Умумий маълумот 5.044 20,35%

Банк ҳақида умумий маълумот 1.280 25,38%

Валюта курси 1.233 24,44%

Банк манзили ва иш вақти 2.323 46,05%

АТМ саволлари 180 3,57%

Тижорат таклифлари 28 0,56%
Акциялар 4 0%

Юридик шахслар мурожаатлари Сони мурожаатлардан % ҳисобида

Сўровларнинг умумий сони 2.023 100%

Кредитлар 185 9,14%

Кредитлар 185 100%

Пластик карталар 227 11,22%

Пластик карталар 227 100%

Терминаллар 21 1,04%

Терминаллар 21 100%

Банк ҳақида умумий маълумот 1.590 78,60%

Валюта курси 27 1,70%

Банк манзили ва иш вақти 91 5,72%

Тижорат таклифлари 59 3,71%

Юридиклардан қўнғироқлар. Юзлар 1.413 88,87%

Мурожаат манбаси (Мурожаат 

қилувчидан тўғридан тўғри, Ўзбекистон 

Республикаси Президенти 

Администрацияси (Ўзбекистон 

Республикаси Президенти Халқ 

қабулхонаси, Виртуал қабулхонаси, 

murojaat.gov.uz), Ўзбекистон 

Республикасининг Олий Мажлиси, 

Ўзбекистон Республикаси Вазирлар 

Маҳкамаси, Ўзбекистон Республикаси 

Марказий банки
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(маҳсулотлари)

Омонат КарьераХудуд Филиал

ARIZA SHIKOYAT TAKLIF

мурожаатларнинг турлари
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